TRAMWAJE SLASKIE S.A.

41-506 CHORZOW, UL. INWALIDZKA 5

SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
zwanej dalej w skrocie SIWZ

System i urzadzenia do backupu danych serwerow.

Przetarg pisemny

Nr sprawy: 11/299/2013



Zamawiajacy: Tramwaje Slaskie S.A.
41-506 Chorzow
ul. Inwalidzka 5
telefon 32/ 246-60-61 (64, 65), faks 32/ 251-00-96
www.tram-silesia.pl
e-mail: przetargi@tram-silesia.pl

ROZDZIAL 1
TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postgpowanie o udzielenie zamowienia sektorowego, o warto§ci ponizej progow stosowania
ustawy Prawo zamowien publicznych, prowadzone jest w formie przetargu pisemnego, zgodnie
z Regulaminem udzielania zaméwien w Tramwajach Slaskich S.A., dostgpnym na stronie
internetowej zamawiajacego Www.bip.tram-silesia.pl w zaktadce ,,Zamowienia”.

ROZDZIAL 2 ]
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest dostawa systemu i urzadzenia do backupu danych serwerow.
2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zalacznik nr 1 do niniejszej Specyfikacji

Istotnych Warunkéw Zamowienia (zwanej dalej w skrocie SIWZ) .
3. Wspolny Stownik Zamowienia CPV —48900000-7; 302100000-4.

ROZDZIAL 3
TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zamowienia — do dnia 31.07.2013r.

ROZDZIAL 4 ]
OPIS CZESCI ZAMOWIENIA

Zamawiajacy nie podzielit zamowienia na czg$ci, nie dopuszcza skladania ofert czgsciowych.

ROZDZIAL 5
OPIS SPOSOBU PRZEDSTAWIANIA OFERT WARIANTOWYCH

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.


http://www.tram-silesia.pl/
mailto:przetargi@tram-silesia.pl

ROZDZIAL 6 ]
OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

1. O udzielenie zamowienia moga ubiegac¢ si¢ wykonawcy, ktorzy:

a) spetniaja warunki okreslone w zataczniku nr 4 do specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia,

b) zataczyli wymagane dokumenty,
) ztozyli oferte w terminic wymaganym przez zamawiajacego.

2. Zamawiajacy dokona oceny speliania przez wykonawcow warunkow udziatu w postgpowaniu
stwierdzeniem: ,,speinia / nie speinia” na podstawie informacji zawartych w dokumentach
1 o§wiadczeniach zataczonych do oferty.

3. Wykonawcy nie spetiajacy powyzszych warunkoéw udzialu w postepowaniu zostana przez
zamawiajacego wykluczeni z niniejszego postgpowania.

4. Zamawiajacy zawiadomi niezwlocznie wykonawcg o wykluczeniu z postgpowania o udzielenie
zamowienia Sektorowego.

5. Ofertg wykonawcy wykluczonego uznaje si¢ za odrzucona.

ROZDZIAL 7
WYKAZ DOKUMENTOW 1 OSWIADCZEN, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

Wymagane dokumenty nalezy ztozy¢é w oryginale lub kopii poswiadczonej ,,za zgodno$é
z oryginalem” i z podpisem oraz imienna pieczatka osoby uprawnionej do podpisania oferty
(zgodnie z aktualnym odpisem z wilasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji
0 dziatalnos$ci gospodarczej).

1. Aktualny odpis =z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji
0 dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

Aktualnym jest dokument obrazujacy aktualny stan prawny i faktyczny w odniesieniu do

aktualnych danych zawartych w rejestrze.

Formularz ofertowy — zalacznik nr 2.

Formularz cenowy — zalacznik nr 3 .

Oswiadczenie wykonawcy — zalacznik nr 4.

Wzor umowy zaparafowany na kazdej stronie przez osoby uprawnione — zalgcznik nr 5.

nhkhowmn

ROZDZIAL 8
INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN I DOKUMENTOW

1. Oswiadczenia, zawiadomienia oraz informacje zamawiajacy 1 wykonawcy przekazuja
pisemnie, faksem lub poczta elektroniczna.
2. Oswiadczenia, zawiadomienia oraz informacje wykonawcy przekazuja:
- pisemnie na adres Tramwaje Slaskie S.A., ul. Inwalidzka 5, 41-506 Chorzéw,
- faksem na numer 32/ 246 60 61 wew. 467 lub 32/ 251 00 96,
- poczta elektroniczna e-mail: u.nawrot@tram-silesia.pl



mailto:u.nawrot@tram-silesia.pl

4.

. Jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazuja oswiadczenia, zawiadomienia oraz informacje

faksem lub droga elektroniczna, kazda ze Stron na zadanie drugiej niezwlocznie  potwierdza
fakt ich otrzymania.

Osobami uprawnionymi do porozumiewania si¢ z wykonawcami sa:

- Marek Watras - w zakresie przedmiotu zaméwienia, tel. 32/246-60-61 wew. 440,

- Przemystaw Wilczynski - w zakresie przedmiotu zamowienia, tel. 32/246-60-61 wew. 441,

- Urszula Nawrot — w zakresie procedury przetargowej, tel. 32/246-60-61 wew. 382.

ROZDZIAL. 9
TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwiazania oferta wynosi 60 dni.
Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

ROZDZIAL 10
OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1.

2.

Wykonawca jest zobowiazany przygotowaé ofert¢ zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.
Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Kazdy wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte. Ztozenie przez jednego wykonawce wigcej
niz jednej oferty lub oferty zawierajacej rozwiazania alternatywne spowoduje jej odrzucenie.
Ofertg¢ stanowi wypehliony druk ,,Formularz ofertowy” z wypelionymi zalacznikami
i wymaganymi dokumentami.
Jezeli wykonawcg reprezentuje pelnomocnik, do oferty musi by¢ zataczone pelnomocnictwo
okreslajace jego zakres i podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy
zgodnie z Krajowym Rejestrem Sadowym lub innym dokumentem uprawniajacym do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
W przypadku zlozenia kopii, pelnomocnictwo musi by¢ potwierdzone ,,za zgodnos¢
z oryginalem” przez osoby uprawnione do udzielania pelnomocnictwa.
Osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy lub pelnomocnik musza podpisa¢ druk
,Formularz ofertowy” z zatacznikami oraz miejsca, w ktorych zostaty naniesione zmiany.
Wymagane jest aby wszystkie zapisane strony oferty byly kolejno ponumerowane
1 zaparafowane przez osobg lub osoby uprawnione, o ktérych mowa w niniejszym Rozdziale
pkt5i7.
Wymagane jest zamieszczenie oferty w zamknigtej kopercie 1 oznaczonej w taki sposob, aby
nie bylo mozliwosci zapoznania si¢ z trescia oferty przed uptywem terminu otwarcia ofert
oraz zaadresowanej na zamawiajacego:

Tramwaje Slaskie S.A.

ul. Inwalidzka 5

41-506 Chorzow
I oznaczonej: Przetarg pisemny — Dostawa systemu i urzadzenia do backupu danych
serwerow - nr sprawy: 11/299/2013.
Nie otwiera¢ przed: 06.05.2013r godz. 13:00.
Poza oznaczeniami podanymi powyzej wskazane jest, aby koperta posiadata nazwe 1 adres
wykonawcy.



10.
11.

12.

Wykonawca moze, przed uplywem terminu sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.
Zmiana oferty musi by¢ ztozona w miejscu i wedtug zasad obowiazujacych przy sktadaniu
ofert. Odpowiednio opisana kopertg zawierajaca zmiang nalezy dodatkowo opatrzy¢ dopiskiem
»ZMIANA”. W przypadku ztozenia kilku zmian, koperte¢ kazdej zmiany nalezy dodatkowo
opatrzy¢ zapisem ,,ZMIANA Nr .....”.

Wycofanie ztozonej oferty nastgpuje poprzez zlozenie pisemnego oswiadczenia podpisanego
przez osob¢/y uprawniona/e do reprezentowania wykonawcy. W celu potwierdzenia
uprawnienia osob/y do zlozenia o$wiadczenia o wycofaniu oferty, do o$wiadczenia nalezy
zalaczy¢ odpowiednie dokumenty (np. aktualny odpis z wilasciwego rejestru albo aktualne
zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej Ilub stosowne
petlnomocnictwo).

ROZDZIAL 11
MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

1.

wmn

Oferte nalezy przesta¢ na adres Tramwajow Slaskich S.A., 41-506 Chorzéw, ul. Inwalidzka 5,
pictro I, pokdj 26 — sekretariat.

Termin sktadania ofert uptywa dnia 06.05.2013r. 0 godz. 12:45.

Oferty ztozone po Wyznaczonym terminie zostang zwrocone wykonawcy bez otwierania.
Otwarcie ofert odbedzie si¢ dnia 06.05.2013r o0 godz. 13:00 w siedzibie zamawiajacego,
sala konferencyjna, pigtro 1.

Otwarcie ofert jest jawne. Bezposrednio przed otwarciem ofert zamawiajacy poda kwote, jaka
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

Podczas otwarcia ofert zamawiajacy poda nazwy (firmy) oraz adresy wykonawcow, a takze
informacje dotyczace ceny.

Koperty oznaczone dopiskiem ,ZMIANA” zostana otwarte przed otwarciem kopert
zawierajacych oferty, ktérych dotycza te zmiany. Po stwierdzeniu poprawnosci procedury
dokonania zmian, zmiany zostana dotaczone do oferty.

Informacje, o ktérych mowa w pkt 5 1 6 niniejszego Rozdziatu, zamawiajacy przekaze
niezwlocznie wykonawcom, ktdrzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.

ROZDZIAL 12 ]
KRYTERIUM, KTORYM ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY

WYBORZE OFERTY

1. Zamawiajacy wybierze sposrod ofert nieodrzuconych, ofertg najkorzystniejsza.

2. Kryterium oceny ofert bedzie wytacznie cena.

3. Jezeli w przedmiotowym postgpowaniu zostana ztozone oferty o takiej samej cenie,
zamawiajacy wezwie wykonawcow, ktorzy zlozyli te oferty, do ztozenia ofert dodatkowych
w terminie okreslonym przez zamawiajacego.

4. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowaé cen wyzszych niz

zaoferowane w ztozonych ofertach.

ROZDZIAL 13
OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1.

Wykonawca jest zobowiazany do wypeknienia ,,Formularza cenowego” i okreslenia w nim
cen na wszystkie pozycje zamowienia. Ceng oferty stanowi suma warto$ci wszystkich
pozycji ww. formularza.

Ceng oferty nalezy poda¢ w wartosci brutto w ujeciu liczbowym i stownie z zaznaczeniem
podatku VAT w ustawowej wysokos$ci oraz warto$ci netto.
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10.

Wszystkie ceny okreslone przez wykonawce zostang ustalone na okres wazno$ci umowy

1 nie beda podlegaty zmianom.

Ostateczna cena oferty winna by¢ zaokraglona do dwoch miejsc po przecinku.

Prawidtowe ustalenie podatku VAT nalezy do obowiazkow wykonawcy, zgodnie

z przepisami ustawy o podatku od towaréw i ustug.

Zastosowanie przez wykonawcg stawki podatku VAT niezgodnej z obowiazujacymi

przepisami spowoduje odrzucenie oferty, chyba, ze zachodza przestanki uprawniajace do

zastosowania innego podatku, co wykonawca powinien udokumentowa¢ w swojej ofercie

poprzez ztozenie dokumentu (o$wiadczenia) uprawniajacego go do jego zastosowania.

Jezeli zostanie zlozona oferta, ktérej wybdr prowadzitby do powstania obowiazku

podatkowego zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug w zakresie

dotyczacym wewnatrzwspolnotowego nabycia towardw, zamawiajacy w celu oceny takiej

oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktory miatby

obowiazek wplaci¢ zgodnie z obowiazujacymi przepisami

W przypadku cen podanych w walutach innych niz PLN warto$¢ nalezy przeliczy¢ wg

sredniego kursu NBP na dzien sporzadzania oferty.

Zamawiajacy poprawi w ofercie oczywiste omylki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe,

z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyiki

polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacja istotnych warunkéow zamoéwienia,

niepowodujace istotnych zmian w tre$ci oferty, niezwlocznie zawiadamiajac o tym

wykonawcg, ktorego oferta zostata poprawiona.

Zamawiajacy odrzuci ofertg, jezeli:

- jej tres¢ nie odpowiada tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia,

- zawiera razaco niska cen¢ w stosunku do przedmiotu zamowienia,

- zostata ztozona przez wykonawce wykluczonego z udziatlu w postgpowaniu o udzielenie
zamOwienia,

- zawiera btedy w obliczeniu ceny,

wykonawca w terminie 3 dni od dnia dorgczenia zawiadomienia nie zgodzil si¢ na

poprawienie omyiki.

ROZDZIAL 14
FORMALNOSCI JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY
W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA

1.

Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy jednoczesnie zawiadomi
wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, o:

wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firmeg) albo imi¢ 1 nazwisko, siedzibg
albo miejsce zamieszkania i adres wykonawcy, ktorego ofert¢ wybrano oraz nazwy (firmy)
albo imiona 1 nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania 1 adresy wykonawcow, ktorzy
ztozyli oferty,

wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone,

wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postgpowania o udzielenie zamowienia.

W zawiadomieniu wystanym do wykonawcy, ktorego oferta zostala wybrana, zamawiajacy
okresli miejsce i termin zawarcia uUmowy.



ROZDZIAL 15 )
INFORMACJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGA BYC
PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA

Rozliczenia migdzy zamawiajacym a wykonawca beda prowadzone wytacznie w ztotych polskich.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany lub odwolania ogloszenia, a takze warunkow
przetargu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zamknigcia przetargu bez dokonania wyboru
ktorejkolwiek z ofert.

CzynnoS$ci Zamawiajacego podjete w postepowaniu nie podlegaja Srodkom ochrony prawnej
W rozumieniu przepisow ustawy Prawo zamowien publicznych.

Wymienione nizej zalaczniki stanowia integralng czg§¢ specyfikacji istotnych warunkoéw
zamowienia:

Opis przedmiotu zamdwienia — zatacznik nr 1.
Formularz ofertowy — zatacznik nr 2.
Formularz cenowy — zatacznik nr 3.
Oswiadczenie wykonawcy — zatacznik nr 4.
Wzor umowy — zatacznik nr 5.

ko

Chorzow, dnia 18.04.2013r. Zatwierdzil:
Cztonek Zarzadu-Dyrektor Wykonawczy
Bolestaw Knapik

Czlonek Zarzadu-Dyrektor Finansowy
Maryla Chmielarska



Zalacznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamodwienia jest dostawa ,,Automatycznego systemu backupu” Tramwajow
Slaskich S.A. w Chorzowie.

2. Zamoéwienie dotyczy dostawy fabrycznie nowego sprzetu tzn. nieuzywanego przed dniem
dostarczenia z wylaczeniem uzywania niezb¢dnego do przeprowadzenia testow.

3. Oferowany sprzet nie moze by¢ w dniu sktadania oferty przeznaczony przez producenta do
wycofania z produkeji lub sprzedazy.

4. Dostarczony sprzet musi by¢ wyposazony w odpowiednia liczbe kabli zasilajacych
pozwalajacych na podlaczenie go do standardowych gniazdek zasilajacych o napigciu
230V/50Hz.

5. Oferowane urzadzenia powinny posiada¢ obudowg umozliwiajaca montaz w szafie
teleinformatycznej 19”.

6. Okres gwarancji i czas reakcji serwisu:

Element Minimalny Typ Maksymalny czas reakcji | Maksymalny

,2Automatycznego | okres gwarancji serwisu na  zgloszona | czas naprawy

systemu gwarancji usterke (dni robocze) (dni robocze)

backupu” (miesiace)

System  backupu 36 na miejscu 1 2

danych (A) u klienta

Automatyczna 36 na miejscu 2 5

biblioteka u klienta

tasmowa (B)

9.

A

Spelienie wymagan technicznych dla sprzgtu musi by¢ potwierdzone zataczona do oferty
specyfikacja techniczna oferowanych urzadzen (w formie drukowanej wraz z podaniem
odnosnika do strony WWW producenta ze specyfikacja techniczna oferowanego sprzgtu)
z doktadnym wyszczegdlnieniem parametrow, ktorych wymagat Zamawiajacy.

W ofercie musi by¢ zawarty koszt uruchomienia i konfiguracji systemu oraz koszt wszystkich
szkolen niezbednych do administrowania i obstugi oferowanego systemu, dla trzech osob.
Zamawiany sprzet, bedacy przedmiotem zamowienia, musi spetnia¢ parametry nie gorsze niz:

System backupu danych (wymagane minimalne parametry techniczne).

1. Wymagane jest dostarczenie infrastruktury sprzgtowej wraz z oprogramowaniem tworzacym

jedna logiczna cato$¢ (sprzet, oprogramowanie, wymagane licencje). W ramach dostawy




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

sprzgtu musi by¢ dostarczona szafa teleinformatyczna 19” (24U lub wigksza, wystarczajaca
do montazu wszystkich niezbgdnych urzadzen bgdacych przedmiotem zamoéwienia) oraz
zasilacz UPS minimum 4500VA 19”.

Dostarczone rozwiazanie musi zawiera¢ przestrzen dyskowa oraz licencje zapewniajaca
przechowywanie danych po deduplikacji o tacznej pojemnosci przynajmniej 4 TB.

Wymagane jest utrzymywanie zbackupowanych danych na dyskach zabezpieczonych
systemem RAID pracujacym w trybie minimum RAID 5.

Dyski w urzadzeniu powinny by¢ montowane w postaci zatok na froncie urzadzenia. Zatoki
powinny oferowaé funkcjonalnos¢ hot-swap czyli wymiang dowolnego dysku w czasie pracy
urzadzenia.

System musi by¢ dostarczony z licencja na nielimitowana liczb¢ zabezpieczanych
serwerdw / systemow operacyjnych / baz danych, czy komputerow uzytkownikéw, licencja do
obstugi nielimitowanej ilosci napedoéw i bibliotek tasmowych oraz licencja disk-to-disk-to-
tape, pozwalajaca na zapis backupu na dysk, a nast¢pnie na tasme.

System ma mie¢ mozliwo$¢ autodetekcji dowolnego napedu tasmowego i biblioteki, ktora
zostala do niego podlaczona. Funkcja nie moze wymaga¢ od administratora uprzedniej
instalacji sterownikéw do obstugi danego urzadzenia.

Administrator ma mie¢ mozliwos$¢ recznej definicji dowolnego napedu tasmowego i biblioteki
wraz z informacjami dotyczacymi jego budowy.

System ma by¢ wyposazony w modut zarzadzania licencjami, gdzie - poprzez interfejs Web -
administrator ma mozliwo$¢ dodawania dowolnej licenc;ji.

Modut  zarzadzania licencjami ma mie¢ mozliwo$¢ dodawania (rozbudowy)
poszczeg6lnych funkcjonalnosci oprogramowania bez koniecznos$ci uruchamiania ponownie
zadnego z komponentéw oprogramowania. Niedopuszczalna jest konieczno$¢ restartu
jakichkolwiek ustug wchodzacych w sktad oprogramowania oraz jakichkolwiek maszyn
wchodzacych w sklad systemu kopii bezpieczenstwa (wlaczajac w to maszyny z zainstalowana
aplikacja klienta).

Urzadzenia powinny tworzy¢ centralny system backupu wykonujacy kopie zapasowe oraz
zapewnia¢ przechowywanie kopii zapasowych po procesie deduplikacji.

Centralny serwer backupu ma by¢ dostarczony w formie urzadzenia dedykowanego wylacznie
do wykonywania kopii bezpieczenstwa danych.

System operacyjny w urzadzeniu powinien by¢ dostosowany przez producenta w taki sposob,
aby nie wymagal od Zamawiajacego zarzadzania, utrzymywania oraz aktualizacji
wewngtrznych komponentow.

Interfejs zarzadzania serwerem backupu ma by¢ dostgpny poprzez przegladarke internetowa

(Microsoft Internet Explorer 7.0 lub nowszy, Mozilla Firefox 3.0 lub nowszy). Dostep ma by¢
realizowany poprzez protokét HTTPS (komunikacja ma by¢ szyfrowana).

Funkcjonalno$¢ zarzadzania poprzez przegladarke ma by¢ dostgpna jako funkcja dodatkowa.
System powinien oferowa¢ mozliwo$¢ wytaczenia tej funkcji 1 zarzadzanie systemem backupu
w pelni poprzez konsolg.

Musi istnie¢ pojedyncza konsola zarzadzajaca calym srodowiskiem backupowym. Dostep do
konsoli powinien by¢ mozliwy ze stacji roboczej wyposazonej w system Windows.

Konsola powinna udostgpnia¢ raporty dotyczace zajgto$ci przestrzeni przeznaczonej na
deduplikaty.

W domyslnej konfiguracji programu, autoryzacja do systemu zarzadzania ma by¢ mozliwa

z konta uzytkownika root, gdzie hasto ma by¢ puste.

System ma umozliwia¢ utworzenie dowolnej ilosci kont uzytkownikoéw.

Uzytkownicy w systemie musza mie¢ mozliwos$¢ przypisania roli odzwierciedlajacej poziom
uprawnien.

W domyslnej konfiguracji, system ma oferowa¢ minimum 3 rodzaje kont uzytkownikow
systemu:

a/ Administrator - moze wykonywac¢ wszystkie typy operacji w systemie w tym tworzy¢,

modyfikowac oraz usuwac obiekty 1 konta uzytkownikow,



21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

b/ Operator — moze uruchamia¢ zadania backupu, ma dostgp z uprawnieniami tylko do
odczytu do konfiguracji systemu,

¢/ Uzytkownik — nie moze tworzyé, usuwa¢ ani modyfikowac jakichkolwiek obiektow
w systemie, ma prawo jedynie do odtwarzania kopii zapasowych.

Oferowane rozwiazanie musi by¢é wyposazone w oprogramowanie dziatajace jako agenci

backupu, przesylajace dane za posrednictwem sieci LAN po zapewnieniu mechanizmow

deduplikacji.

Dane z zabezpieczanych urzadzen koncowych powinny by¢ backupowane bezposrednio do

centralnego systemu backupu begdacego przedmiotem niniejszego zamoéwienia.

Oprogramowanie musi umozliwia¢  backup pojedynczych plikow oraz backup catych

systemow plikow.

Oprogramowanie backupowe musi mie¢ funkcjonalnos¢ podziatu plikoéw na bloki o zmienne;j
dhugos$ci. Podziat na bloki musi nastgpowaé bezposrednio na zabezpieczanym serwerze lub
stacji roboczej.

Oprogramowanie backupowe musi backupowaé (przesyla¢ do serwera backupu) tylko

unikalne bloki w skali catego $rodowiska, skracajac czas backupu, obciazenie serwera

1 zmniejszajac ruch w sieci LAN.

Proponowane rozwigzanie musi mie¢ mozliwo$¢ rozbudowy w przysztosci do konfiguracji

sktadajacej sig¢ z wielu weztéw serwerowych tworzacych jedna przestrzen logiczna, wraz ze

wzrostem pojemnosci do minimum 30 TB. Kazdy wezel powinien przechowywaé
backupowane bloki na partycjach zabezpieczonych w systemie RAID.

Bloki przesylane z zabezpieczanych serwerow musza by¢ kompresowane i szyfrowane.

Wymagana jest autentykacja komunikacji miedzy klientem a serwerem backupu oparta na

certyfikatach.

Oferowane rozwiagzanie musi mie¢ mozliwo$¢ rozbudowy dajaca funkcjonalno$¢ replikacji

backupowanych danych do drugiego systemu znajdujacego si¢ w innym os$rodku. Replikacji

powinny podlegac tylko unikalne fragmenty danych, ktére pojawily si¢ od czasu ostatniego
backupu. Musi by¢ mozliwo$¢ wyboru danych podlegajacych replikaciji.

Proces replikacji danych pomigdzy serwerami backupu ma mie¢ mozliwo$¢ definiowania

minimum takich wiasciwosci jak:

a/ dane przeznaczone do replikacji z doktadnoscia do pojedynczego zasobu dyskowego,

b/ czgstotliwos¢ z jaka replikacja bedzie si¢ odbywac z doktadnoscia do minuty, momentu
zakonczenia replikacji (musi by¢ mozliwos¢ zdefiniowania daty koncowej, wylaczenia
daty koncowej — replikacja ciagla oraz zdefiniowania ilo$ci wystapien zadania replikacji,
po ktorych polityka przestanie by¢ aktywna),

¢/ retencji z doktadnos$cia do jednego dnia.

Produkt ma posiada¢ mozliwos¢ replikacji danych pomigdzy lokalnymi zasobami dyskowymi.
Dzigki temu administrator ma mie¢ mozliwos¢ zwielokrotnienia tych samych danych na
wielu zasobach dyskowych celem zabezpieczenia danych przed awaria pojedynczego zasobu
dyskowego.

Proces replikacji danych pomigdzy lokalnymi zasobami dyskowymi ma by¢é wyzwalany na
zadanie administratora. Administrator ma by¢ w stanie okresli¢ przed rozpoczgciem
replikacji:

a/ zrodtowy logiczny zbiér danych do replikacji (z doktadnos$cia do pojedynczego pliku),

b/ docelowy zasob dyskowy, na ktory dane maja zostac zreplikowane,

c/ czas retencji dla danych replikowanych,

d/ wlaczenie/wytaczenie raportowania na e-mail o szczegdtach wykonania zadania replikacji,
e/ wyltaczenie aktualizacji indeksu danych o dane zreplikowane,

flustawienie limitu czasowego po przekroczeniu, ktorego proces replikacji zostanie

zatrzymany.

Oprogramowanie backupowe musi wspiera¢ przynajmniej nastgpujace systemy operacyjne
(wszystkie wersje): Windows (XP, Vista, 7, 2003 Server, 2008 Server), Linux, OS/400 v.5.1,
VMware.
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41.

42.

Oprogramowanie backupowe musi wspiera¢ backup on-line nastgpujacych baz danych
i aplikacji: DB/2, MS SQL, MySQL, MS Exchange, Oracle, Groupwise, MS SharePoint,
Postgre SQL, ActiveDirectory, IBM Lotus, eDirectory, LDAP z deduplikacja na
zabezpieczanym serwerze bazodanowym. Oprogramowanie musi wspiera¢ funkcjonalnos¢
hot-backup — backup w czasie pracy.

Oprogramowanie backupowe musi pozwala¢ na odtwarzanie danych poprzez: wybor

odtwarzanych danych, odtworzenie danych w jednym kroku z mozliwoscia okreslenia:

a/ czy odtworzone maja by¢ oryginalne prawa na plikach,

b/ daty modyfikaciji,

¢/ czy nadpisywac pliki, jesli istnieja na docelowej maszynie,

d/ czy nadpisywac pliki, jesli sa nowsze niz te, ktore znajduja si¢ w backupie.

Musi istnie¢ mozliwo$¢ odtworzenia danych z zabezpieczanego serwera z konsoli systemu

backupowego.

Podczas odtwarzania, administrator ma ponadto mie¢ mozliwo§¢ zdefiniowania systemu

innego niz centralny system backupu, ktory bedzie zrodtem dla procesu odtwarzania.

W przypadku odtwarzania danych z interfejsu dostgpnego na zabezpieczanym serwerze musi

istnie¢ mechanizm autentykacji uzytkownikow, dostepny w dwoch wersjach:

a/ wbudowany w system backupowy,

b/ zintegrowany z ustugami katalogowymi (Windows AD).

System ma oferowa¢ mozliwo$¢ kompresji danych backupu przed przestaniem ich poprzez

sie¢ na serwer backupu. Mozliwo$¢ ta ma istnie¢ jako opcja dla kazdego z definiowanych

zadan backupu.

Centralny serwer backupu ma by¢ wyposazony w mechanizm reindeksacji istniejacych tasm

z backupem. W przypadku uszkodzenia indeksu, funkcja ta musi mie¢ mozliwos¢

zaindeksowania taSm utworzonych zaréwno na danym centralnym serwerze backupu, jak i na

kazdym innym centralnym serwerze backupu wchodzacym w sktad §rodowiska backupu.

Mechanizm reindeksacji taSm ma umozliwia¢ administratorowi okreslenie nastgpujacych

wlasciwosci procesu przed jego rozpoczeciem:

a/ w przypadku znanych tasm: wybor zrodlowej taSmy, wybor zrodtowego napedu, wybor czy
rozpocza¢ indeksacj¢ od momentu jej przerwania czy od poczatku nosnika, wybor czy
wysuna¢ tasme¢ z napedu po zakonczeniu procesu indeksacji oraz czy po zakonczeniu
procesu przesta¢ powiadomienie do administratora droga elektroniczna z podsumowaniem
procesu indeksacji,

b/ w przypadku nieznanych tasm: wybor zrodtowego napedu, wybdr puli tasmowej do
podlaczenia, wybor typu tasmy — produkt ma zawiera¢ liste (minimum 50)
predefiniowanych typow tasm (w tym minimum ma oferowac tasme typu NULL oraz FILE
celem testowania poprawnos$ci konfiguracji), zdefiniowania czy w zadaniu uzyta ma by¢
biblioteka tasmowa (jesli tak, administrator ma mie¢ opcjg¢ wskazania ktorej biblioteki
nalezy uzy¢ podczas procesu reindeksacji oraz ktorego slotu tej biblioteki), wybdr czy
rozpocza¢ indeksacj¢ od momentu jej przerwania czy od poczatku no$nika, wybor czy
wysuna¢ tasme z napedu po zakonczeniu procesu indeksacji oraz czy po zakonczeniu
procesu powiadomi¢ administratora wiadomoscia e-mail z podsumowaniem procesu
indeksacji.

Centralny serwer backupu ma by¢ wyposazony w mechanizm reindeksacji istniejacych

zasobow dyskowych z backupem w przypadku uszkodzenia indeksu. Funkcja ta ma miec

mozliwo$¢ zaindeksowania dyskow z danymi zardwno na danym centralnym serwerze
backupu, jak 1 na kazdym innym centralnym serwerze backupu wchodzacym w sklad
srodowiska backupu.
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50.

Mechanizm reindeksacji dyskow ma umozliwia¢é administratorowi okreslenie takich
wlasciwosci procesu przed jego rozpoczeciem jak:

a/ w przypadku znanych dyskow: wybor zrodtowego zasobu dyskowego, wybodr czy rozpoczaé
indeksacje od momentu jej przerwania czy od poczatku nosnika oraz czy po zakonczeniu
procesu przesta¢ powiadomienie do administratora droga elektroniczna z podsumowaniem
procesu indeksaciji,

b/ w przypadku nieznanych dyskoéw: wybor hosta nalezacego do systemu backupu, do ktoérego
podtaczony jest zaséb dyskowy, definicja nazwy dla nowoutworzonego zasobu dyskowego
po indeksacji, wskazanie pelnej $ciezki do indeksowanych danych, zdefiniowanie wielko$ci
wolumenu z doktadno$cia do 1 megabajta, wybdr czy rozpoczaé¢ indeksacje od momentu jej
przerwania czy od poczatku nos$nika oraz czy po zakonczeniu procesu przestac
powiadomienie do administratora droga elektroniczng z podsumowaniem procesu
indeksacji.

System ma by¢ wyposazony w mechanizm weryfikacji tasm, ktéry umozliwia test czy dane

zapisane na tasmie moga by¢ poprawnie odczytane.

Powyzsza funkcjonalno§¢ ma umozliwia¢ administratorowi zdefiniowanie przed rozpoczgciem

procesu weryfikacji minimum nastgpujacych elementow:

a/ wybor tasmy do weryfikacji,

b/ wybér napedu, ktory postuzy do weryfikacji,

¢/ wybor czy wznowi¢ weryfikacje od momentu, w ktorym proces zostal przerwany,

d/ wybor czy wysunaé taséme z napedu po zakonczeniu procesu weryfikacji,

e/ czy po zakonczeniu procesu przesta¢ powiadomienie do administratora droga elektroniczna
z podsumowaniem procesu weryfikacji.

System ma by¢ wyposazony w mechanizm duplikacji tasm z zapisanymi na nich kopiami

bezpieczenstwa, ktory umozliwi utworzenie dowolnej iloSci kopii danej tasmy celem

zabezpieczenia danych przed awaria lub zniszczeniem no$nika.

Powyzsza funkcjonalno$¢ ma umozliwia¢ administratorowi zdefiniowanie przed rozpoczgciem

procesu duplikacji minimum nastgpujacych elementow:

a/ wybor zrodtowej tasmy z danymi do duplikacji,

b/ wybor napedu, w ktorym umieszczono zrodlowa tasme,

¢/ wybor napedu, w ktorym umieszczono tasme¢ docelowa,

d/ mozliwo$¢ wyboru czy podczas procesu bedzie wykorzystywana biblioteka tasmowa (jesli
tak, to dodatkowo administrator ma mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania, ktérej biblioteki nalezy
uzy¢ podczas procesu oraz slotu w ktérym zainstalowano tasmg docelowa),

e/ mozliwo$¢ wymuszenia nadpisywania danych na tasmie docelowe;j,

f/ czy po zakonczeniu procesu przesta¢ powiadomienie do administratora droga elektroniczna
z podsumowaniem procesu duplikaciji.

System ma by¢ wyposazony w mechanizm nawigacji, ktory umozliwia przegladanie przez

przegladark¢ Web zawartosci dyskow twardych wszystkich klientéw zarejestrowanych

W centralnym serwerze backupu oraz dodatkowo jego wlasne dane. Dane maja by¢

wyswietlane w formie drzewa katalogéw z mozliwoscia przegladania ich zawarto$ci.

Powyzsza funkcjonalno$¢ ma dziata¢ niezaleznie od systemu operacyjnego klienta oraz

serwera. W kazdym przypadku administrator ma mie¢ mozliwo$¢ przegladania plikow

1 katalogow oraz weryfikacji poprawnosci komunikacji pomigdzy klientem a serwerem.

Mechanizm nawigacji ma oferowa¢ mozliwos¢ weryfikacji, czy na stacji poprawnie

zainstalowano agenta do hot-backupu aplikacji (agent ma wowczas w drzewie przypisanym do

danego klienta wyswietla¢ listg takich aplikacji).
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60.

Oprogramowanie ma by¢ wyposazone w funkcj¢ tancuchowania backupu Disk-To-Disk-To-
Tape (D2D2T).

Funkcjonalno$¢ ta ma umozliwia¢ zdefiniowanie zadania backupu na dysk, ktore po
zakonczeniu automatycznie przeniesie dane na tasmg (za posrednictwem napedu lub biblioteki
tasmowej).
Administrator ma mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania odstgpu czasu wyrazonego w minutach, ktore
op6zni moment przenoszenia danych na taSme¢ w stosunku do momentu zakonczenia zadania
backupu na dysk. Czas ten ma by¢ definiowany dla kazdego zadania backupu.

Funkcjonalno$¢ tancuchowania D2D2T ma by¢ mozliwa takze dla backupow zaplanowanych
z harmonogramu.

Przy definiowaniu zadania backupu z uaktywnionym tancuchowaniem D2D2T administrator
ma mie¢ mozliwos$¢ okreslenia polityki wykorzystywania tasm (uzycie istniejacych tasm do
konca lub wykorzystanie nowych tasm), okreslenia retencji dla backupu na tasmie oraz
mozliwos$¢ wlaczenia szczegdtowego raportowania na e-mail o statusie zadania.

Administrator ma mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania zautomatyzowanego mechanizmu D2D2T
dla danych zapisanych na dysku, przy czym wyzwolenie zdarzenia tancuchowania begdzie
zwigzane minimum z: wielko$cia wykorzystywanego miejsca na wybranym zasobie
dyskowym z dokladnoscia do 1MB, ilo$cia pozostalego miejsca na zasobie dyskowym
z doktadnoscia do 1MB.

Administrator ma mie¢ takze mozliwos¢ zdefiniowania kolejnosci z jaka dane beda
zapisywane na ta§mie, minimum jako: od najstarszych do najnowszych lub od najnowszych
do najstarszych.
Administrator ma mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania czy po zakonczeniu procesu tancuchowania
D2D2T dane na zasobie dyskowym maja by¢ usunigte czy pozostawione.
Wykonawca wdrozy, skonfiguruje i przeprowadzi testy systemu backupu i odtwarzania danych
na wskazanej przez Zamawiajacego platformie sprzgtowe;.

61.Cato$¢ rozwiazania musi by¢ dostarczona wraz z trzyletnim wsparciem serwisowym

62.

w

I

producenta pozwalajacym m.in. na dostgp do nowych wersji oprogramowania, z mozliwos$cia
przedtuzenia tego wsparcia na kolejne lata. W czasie trwania wsparcia technicznego
Wykonawca zobowiazany jest do przeprowadzenia testow - jak w p. 60 — dwa razy w roku.

Gwarancja na sprz¢t: minimum 36 miesigcy na miejscu u klienta, z maksymalnym czasem
reakcji serwisu na zgtoszong usterke¢ 1 dzien roboczy, oraz gwarancja usunig¢cia awarii w ciagu
dwoch dni roboczych, z odtworzeniem ustawien konfiguracyjnych z uszkodzonego urzadzenia.

Automatyczna biblioteka tasmowa (Wymagane minimalne parametry techniczne).

Biblioteka musi posiada¢ jeden naped LTO-4.

Biblioteka musi mie¢ mozliwo$¢ rozbudowy do dwoch napedow LTO-4.

Biblioteka musi by¢ wyposazona w interfejs FC (minimum 4 GB/s).

Biblioteka musi by¢ wyposazona w magazyny pozwalajace na przechowywaniel2 tasm.
Biblioteka powinna posiada¢ czytnik kodow kreskowych umieszczonych na kasetach.
Gwarancja na sprz¢t: minimum 36 miesigcy na miejscu u klienta, z maksymalnym czasem
reakcji serwisu na zgloszona usterkg 2 dni robocze oraz gwarancja usunigcia awarii w ciagu 5
dni roboczych.
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Zatacznik nr 2 do SIWZ
(pieczet adresowa firmy wykonawcy)

FORMULARZ OFERTOWY
W zwiazku z ogloszeniem przetargu pisemnego na system i urzadzenia do backupu danych

serwerow - nr sprawy 11/299/2013, sktadamy niniejsza oferte.

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamoéwienia w pelnym rzeczowym zakresie objetym
specyfikacja istotnych warunkow zamowienia na kwote:

cenanetto .........ooeeuvennnnnnn ZE (SFOWNIE: .ot zt)
podatek VAT .................. ZE (STOWNIC: .o zh)
cena brutto .................ell ZE (STOWNIC: ..o zh)

2. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ z treScia specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia
1 nie wnosimy do niej zadnych zastrzezen.

3. Oswiadczamy, ze uwazamy si¢ zwiazanymi niniejsza oferta na czas wskazany w specyfikacji
istotnych warunkow zamowienia.

4. Oswiadczamy, ze przedmiot zamowienia wykonamy w terminie do ..........cccocoverieeiieenieennnnne .
5. Oswiadczamy, ze udzielamy gwarancje na wykonany przedmiot zamowienia:
- system backupu danych ........ miesigcy,
- automatyczna biblioteka tasmowa .......... miesigcy.
6. Akceptujemy bez zastrzezen ,,wzor umowy” w sprawie zamoOwienia sektorowego, w tym
warunki ptatnosci 1 zobowiazujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia

umowy o tresci zgodnej z wzorem umowy, W miejscu oraz terminie wyznaczonym przez
zamawiajacego.

Calos¢ oferty sktadam/y na ......... kolejno ponumerowanych stronach.

Zataczniki do oferty:

Miejscowosc i data Podpisano
(przedstawiciel/e wykonawcy)
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

FORMULARZ CENOWY

NAZWE WYKONAWCY ........c.ieiieiieiieie ettt bbbttt bbb nn e
AArES WYKONAWCY .....c.veiviiiiieiiieite et steesteeiee e etesstesteestesseesteessesseesteaseesseesseessessaesseeneessens

INUMEE TRIETONUL ...t e et e e e e e e e e e et e e e e e e e e e

Przedmiot Ilo§¢ sztuk Wartos¢ VAT Wartos¢
zamowienia netto w zl brutto w zl

System backupu danych 1

Automatyczna 1
biblioteka taSmowa

Razem:

Podpisano:
(przedstawiciel/e wykonawcy)
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Zatacznik nr 4 do SIWZ

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

NAZWA WYKONAWCY  ..ecvviiiiiiieeie e sieesie ettt ste et et esteesteaneesbeensessaesteesteasaesnaeneeneesreeneeaneas

AAIrES  WYKONAWCY ...kttt b e bbbt

NUMEE telETONU

UM L FAKSU ettt et e ettt e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e e eeeeeeanaenees

Bl

Oswiadczam, ze spelniam warunki dotyczace:

1.

posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci zgodnie
z wymogami wlasciwej ustawy,

posiadania wiedzy i do§wiadczenia,

dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia,

sytuacji ekonomicznej i finansowej,

oraz oSwiadczam, zZe:

nie wyrzadzitem szkody, nie wykonujac zaméwienia lub wykonujac je nienalezycie,

nie otwarto w stosunku do mnie likwidacji ani nie ogltoszono upadtosci,

nie zalegam z uiszczeniem podatkéw, optat oraz skladek na ubezpieczenie spoteczne
i zdrowotne, uzyskatem przewidziane prawem zwolnienie*, odroczenie*, roztozenie na
raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wilasciwego
organu*,

zaden wspolnik spotki jawnej*, partner spotki partnerskiej*, komplementariusz spotki
komandytowej oraz spotki komandytowo-akcyjnej*, urzedujacy cztonek organu
zarzadzajacego osoby prawnej* lub jako osoba fizyczna* nie zostal prawomocnie
skazany za przestgpstwo popelnione w zwiazku z postgpowaniem o udzielenie
zamoOwienia, przestgpstwo przeciwko prawom osob wykonujacych prace zarobkowa,
przestgpstwo przeciwko srodowisku, przestepstwo przekupstwa, przestgpstwo przeciwko
obrotowi gospodarczemu lub inne przestgpstwo popeinione w celu osiagnigcia korzysci
majatkowych, a takze za przestgpstwo skarbowe lub przestgpstwo udziatu
w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu popehienie przestepstwa lub
przestgpstwa skarbowego,

nie wykonywalem bezposrednio czynnosci zwiazanych z przygotowaniem
prowadzonego postgpowania i nie postugiwalem si¢ w celu sporzadzenia oferty osobami
uczestniczacymi w dokonywaniu tych czynnosci.

Podpisano:
( przedstawiciel/e wykonawcy)

* niepotrzebne skresli
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Wzor Zatacznik nr 5 do SIWZ

UMOWANR ...............

zawarta dnia ........ccccoeeveeiiiennnnnn, w Chorzowie pomigdzy: Tramwaje Slaskie S.A. z siedziba
w Chorzowie przy ul. Inwalidzkiej 5, 41-506 Chorzow, o kapitale zaktadowym wynoszacym
116.230.880,00 PLN, ktoéry zostal pokryty w catosci, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym
Katowice — Wschod w Katowicach pod nr KRS: 0000145278, bedaca platnikiem NIP:
634-01-25-637 o0 numerze identyfikacyjnym REGON : 270561663, zwana w dalszej czgsci umowy

,2Zamawiajacym”, reprezentowana przez :

L e
e

a

.................................................. z siedziba.............................. . zarejestrowanego
Wi pod numerem ............. 0 numerze NIP................ i numerze
identyfikacyjnym REGON ....................... , zwana w dalszej czgsci umowy ,,Wykonawca”

W wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamowienia sektorowego w formie
przetargu pisemnego zarejestrowanego pod numerem sprawy 11/299/2013 zawiera si¢ umowe

0 nastepujacej tresci:

§ 1.

1. Przedmiotem umowy jest zakup systemu i urzadzenia do backupu danych serwerow zgodnie
z ,,Opisem przedmiotu zamdéwienia” stanowiacym zalacznik nrl do umowy.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ na koszt wlasny dostarczy¢ Zamawiajacemu przedmiot umowy
wraz z dokumentami do Uzytkownika tj. Tramwaje Slaskie S.A. ul. Inwalidzka 5, 41-506
Chorzow — Dziat Obstugi Informatyczne;j.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do odbioru przedmiotu umowy oraz zaplaty pod warunkiem
braku wad w przedmiocie umowy. Z czynno$ci odbiorowych sporzadzony zostanie protokot

zdawczo - odbiorczy.

§ 2.
1. Cena za przedmiot umowy wynosi ogoétem ........................ zt brutto
STOWNIE: ..
w tym: cenanetto : ................ zt
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podatek VAT ................ zt
. Zamawiajacy nie dopuszcza czgsciowego fakturowania za wykonany przedmiot umowy.
. Naleznos$¢ zostanie uregulowana w formie polecenia przelewu na konto Wykonawcy wskazane

na fakturze.

§ 3.
. Podstawa do wystawienia faktury bedzie podpisany przez Strony protokot zdawczo-odbiorczy
potwierdzajacy odbior przedmiotu umowy.

. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zaptaty faktury VAT w terminie 30 dni od daty jej otrzymania.

§ 4.

. Przedmiot umowy zostanie przekazany Uzytkownikowi w terminie ..........................

§5.
. Wykonawca udziela Zamawiajacemu 36 miesi¢gcy gwarancji na przedmiot umowy, liczac od
dnia podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego.
Usunigcie wad wystgpujacych w okresie obowiazywania gwarancji nastapi na koszt
Wykonawcy:
- dla Systemu backupu danych (A) w ciagu 2 dni roboczych od daty zgloszenia przez
Uzytkownika,
- dla Automatycznej biblioteki tasmowej (B) w ciagu 5 dni roboczych od daty zgtoszenia przez
Uzytkownika.
. W przypadku braku mozliwo$ci w usunigciu wady jw. przez Wykonawce w terminie, o ktorym
mowa w ust. 2 dopuszcza si¢ mozliwos¢ wydluzenia terminu, co wymaga obustronnego
pisemnego uzgodnienia.
. W przypadku gdyby Wykonawca nie usunal wady w terminie, wowczas Zamawiajacy bedzie
uprawniony usuna¢ wade w zastgpstwie Wykonawcy, na koszt 1 odpowiedzialno$é
Wykonawcy. Ponadto Zamawiajacy moze tego dokona¢ samodzielnie lub za posrednictwem
osoby trzeciej.
. Czas postoju urzadzenia z tytutu naprawy gwarancyjnej, liczony jest od momentu zgloszenia
wady lub usterki do momentu jej usunigcia i wydtuza gwarancj¢ na cate urzadzenie o ten czas.
. Odpowiedzialno§¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne przedmiotu umowy

reguluja przepisy Kodeksu cywilnego.
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§ 6.

. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcg terminu umowy, Zamawiajacemu przystuguje

prawo zastosowania kar umownych za opdznienia w wysokosci 0,3 % ceny brutto umowy za

kazdy dzien opdznienia.

. W przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn za ktére odpowiada

Wykonawca, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 20% ceny brutto

umowy.

. W przypadku odstapienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn zaleznych od Wykonawcy,

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 20% ceny brutto umowy.

. W przypadku opoéznienia Wykonawcy w usuwaniu wad przedmiotu umowy, Wykonawca

zaplaci kar¢ umowna w wysokosci 0,6 % ceny brutto za kazdy dzien opo6znienia liczac

od terminu wyznaczonego na usunigcie wad.

. Roszczenie o zaptate kar umownych z tytutu opoznienia ustalonych za kazdy rozpoczety dzien

opOznienia staje si¢ wymagalne:

5.1 zapierwszy rozpoczety dzien opdznienia —w tym dniu,

5.2 za kazdy nastgpny rozpoczgty dzieh opoOznienia — odpowiednio w kazdym
z tych dni.

. Zamawiajacy zachowuje mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego w przypadku,

gdy kary umowne nie pokryja poniesionej szkody.

. Wykonawca wyraza zgode na potracenie z biezacej faktury wysokosci naliczonych kar

umownych.

§7.

Cesja wierzytelno$ci wynikajaca z niniejszej umowy moze by¢ dokonana tylko za pisemna zgoda

Zamawiajacego.

§ 8.

Ewentualne spory mogace wynika¢ z naruszenia postanowien niniejszej umowy, zostana

rozstrzygnigte przez sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§0.

W sprawach nieuregulowanych w tresci niniejszej umowy zastosowanie maja przepisy Kodeksu

cywilnego.
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§ 10.
Wszystkie zmiany 1 uzupetnienia umowy moga by¢ dokonywane jedynie w formie pisemne;j

pod rygorem niewaznosci.

§ 11.
Zataczniki do umowy :

1. Opis przedmiotu zamoéwienia.

§ 12.
Niniejsza umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym

egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

Wykonawca: Zamawiajacy :
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