
Skrócone Standardy Ochrony Małoletnich  

Tramwaje Śląskie S.A. 
 

1. Celem Standardów jest ochrona Ciebie przed zachowaniami niepożądanymi, 

wyrządzaniem krzywdy, takimi jak przemoc lub wykorzystywanie seksualne. 

2. Celem Standardów jest określenie zasad mających na celu zapobieganie oraz 

przeciwdziałanie wszelkim możliwym formom krzywdzenia Cię przez pracowników 

Spółki. 

3. Pracownicy: 

 kierują się Twoim dobrem, działają w Twoim interesie i uwzględniają Twoje 

potrzeby, chronią przysługujące Ci prawa oraz przeciwstawiają się wszelkim 

formom krzywdzenia, 

 zapewniają Ci bezpieczeństwo i brak przemocy, 

 nie ujawniają osobom nieuprawnionym informacji o Tobie, 

 niezwłocznie reagują na niewłaściwe zachowania innych pracowników Spółki  

lub osób względem Ciebie, zgodnie z przyjętymi zasadami, 

 informują Cię o tym, że w spółce Tramwaje Śląskie S.A. obowiązują Standardy 

Ochrony Małoletnich i znajdują się w pełnej wersji na stronie internetowej Spółki 

oraz są dostępne w Spółce w wersji obrazkowej. 

4. Pracownikom nie wolno proponować Ci alkoholu, wyrobów tytoniowych ani innych 

nielegalnych substancji. 

5. Pracownikom nie wolno Cię filmować, nagrywać ani fotografować, za wyjątkiem 

sytuacji, gdy Twój wizerunek stanowi jedynie element całości, np. zgromadzenie, 

wydarzenie, impreza. Rejestracja wizerunku dla celów dokumentacyjnych  

lub bezpieczeństwa (np. monitoring) podlega odrębnym przepisom. 

6. W przypadku udostępnienia Tobie możliwości korzystania z Internetu za pomocą 

urządzeń i infrastruktury sieciowej Spółki, dbamy o to, by korzystanie przez Ciebie  

z Internetu było bezpieczne.  

7. Każdy kontakt pracowników z Tobą jest jawny oraz wynika z realizacji zadań 

służbowych podczas wydarzenia lub praktyk/staży. 

8. Niniejsze Standardy obowiązują wszystkich pracowników Spółki, podejmujących 

realizację zadań z udziałem dzieci oraz pełniących funkcję opiekuna praktyk. 

9. Masz prawo korzystać ze wsparcia – jeśli masz gorszy dzień albo dzieje się coś złego 

poinformuj o tym osobę dorosłą lub zadzwoń pod jeden z poniższych numerów telefonu: 

116 111 Telefon Zaufania dla Dzieci i Młodzieży 

800 080 222 Całodobowa infolinia dla dzieci, młodzieży, rodziców 

i nauczycieli 

800 108 108 Wsparcie dla osób w żałobie 

800 100 100 Telefon dla rodziców i nauczycieli w sprawach 

bezpieczeństwa dzieci Fundacji Dajemy Dzieciom Siłę 

22 594 91 00 Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji 

22 425 98 48 Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna  

 

Jeśli czujesz, że zagrożone jest Twoje zdrowie lub życie zadzwoń pod numer alarmowy 
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